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Nowe zasady reklamy suplementéow diety w telewizji.
Samoregulacja o powszechnym zasiegu.

Przedstawiciele najwiekszych nadawcow telewizyjnych zawarli porozumienie, ktére ustala nowe stan-
dardy emisji reklam suplementéw diety w telewizji. Juz od 1 stycznia 2020 wszystkie reklamy tych pro-
duktéw beda musiaty by¢ zgodne z wymaganiami samoregulacji, aby zosta¢ wyemitowane np. w kana-
tach TVP, TVN, czy Polsat.

Czes¢ wymogow idzie dalej niz przepisy prawne lub jest bardziej specyficzna, dlatego sama zgodnosé
materiatéw reklamowych z prawem nie bedzie wystarczajgca dla emisji reklam. Przyktadem takiego wy-
mogu jest obowigzek zamieszczenia komunikatu ,Suplement diety. Zawiera sktadniki, ktére wspomagajg
funkcje organizmu poprzez uzupetnienie normalnej diety. Nie ma wtasciwosci leczniczych.”, w $cisle
okreslonej formie i wymiarach.

Podmioty, ktére majg zaplanowane emisje reklam telewizyjnych od 1 stycznia 2020 muszg pilnie rozpo-
czgc¢ rewizje swoich spotow reklamowych i dokona¢ w nich modyfikacji.

Czy nowe zasady majg do mnie zastosowanie?

Zasady majg praktyczne zastosowanie dla wszystkich podmiotdw zlecajgcych reklame telewizyjng ktére-
mukolwiek z sygnatariuszy porozumienia nadawcdédw. Porozumienie podpisato w dniu 25 listopada 2019
roku 15 nadawcow, w tym TVP, TVN, Polsat, Superstacja, TV Puls. Dla obowigzku stosowania nowych
zasad nie ma znaczenia, czy zlecajgcym reklame jest producent, dystrybutor suplementow diety, czy
podmiot z branzy medialnej.




Jakie dziatania musze wykonac?

Niezbedny jest pilny przeglad brieféw spotow reklamowych oraz gotowych spotéw przeznaczonych do
emisji w stacjach telewizyjnych, ktore podpisaty porozumienie. Konieczne jest takze zaplanowanie mo-
dyfikacji w materiatach juz gotowych, w szczegdlnosci w warstwie graficznej, aby spetni¢ nowe wymaga-
nia. Moze jednak wystgpi¢ koniecznos¢ wdrozenia dalej idgcych zmian, a w skrajnych przypadkach nie-
ktére spoty mogg wymagacé nowego scenariusza i nowego czasu zdjeciowego i montazowego.

Przegladu i rewizji wymagaja takze procedury i dokumenty wewnetrzne oraz materiaty szkoleniowe dla
pracownikow, ktore ustalajg i wyjasniajg wewnetrzne zasady i proces przygotowywania materiatéw re-
klamowych.

Od kiedy stosujg sie nowe zasady?

Nowe zasady majg zastosowanie do wszystkich reklam telewizyjnych zlecanych nadawcom, ktérzy pod-
pisali porozumienie, emitowanych od 1 stycznia 2020 r. Co wazne nie ma znaczenia moment zlecenia
reklamy. Innymi stowy, nawet jezeli materiaty zostaty nakrecone, zaakceptowane i przekazane nadaw-
com przed 25 listopada 2019 r. ale majg by¢ emitowane takze od 1 stycznia 2020 r. to muszg by¢
zgodne z nowymi zasadami. Nadawcy zobowigzali sie zebraé¢ od zlecajgcych reklamy oswiadczenia o ta-
kiej zgodnosci.

Czy jezeli moja reklam spetnia wymogi prawne to nie musza
podejmowac zadnych dziatan?

Zgodnosc z prawem nie jest to wystarczajgca. Porozumienie nadawcédw ustanawia szereg wymagan idg-
cych dalej lub bardziej specyficznie niz przepisy prawa.

Na co zwiaszcza zwrdci¢ uwage przy weryfikacji spotow
reklamowych?

W pierwszej kolejnosci nalezy zadbac o zgodnos¢ przekazu z wymaganiami wynikajgcymi z przepisow
prawa, gdyz porozumienie nadawcéw w zaden sposdb ich nie uchyla. W szczegdlnosci nalezy pamietaé
o kwestii zakazu wprowadzania konsumentow w btad, zakazie przypisywania wtasciwosci leczniczych
oraz szczegdtowych zasadach dotyczgcych komunikowania wtasciwosci odzywczych i prozdrowotnych
(o$wiadczenia zywieniowe i zdrowotne).

W drugiej kolejnosci warto zwrdéci¢ w szczegdlnosci uwage na zasady, ktore zostaty opisane bardziej spe-
cyficznie w porozumieniu nadawcéw.

Ponizej przyktadowe kwestie:
B zakaz faczenia w jednym spocie reklamowym reklamy suplementu diety i produktu leczniczego lub
wyrobu medycznego. W zakazie nie ma mowy natomiast o tgczeniu reklamy suplementu diety z

innymi kategoriami np. kosmetykami. Rekomendowane jest jednak, aby zadbaé, aby taki przekaz byt
bezpieczny w kontekscie przepiséw prawnych zwigzanych z reklama parasolowg;
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B obowigzkowy komunikat ,Suplement diety. Zawiera sktadniki, ktére wspomagajq funkcje organizmu
poprzez uzupetnienie normalnej diety. Nie ma wtasciwosci leczniczych. ”, ktéry musi spetnia¢ wyma-
gania odnosnie m.in. wielkosci, rozmieszczenia i czasu kiedy jest widoczny, opisane szczegétowo w
porozumieniu nadawcow;

m  reklama suplementu diety nie moze, co do zasady, sugerowac mozliwosci zastgpienia konsultacji z
przedstawicielem zawodu medycznego lub leczenia, a takze mozliwosci zastosowania suplementu
diety zamiast produktu leczniczego lub wyrobu medycznego;

B reklama suplementéw diety nie powinna byé nadawana w programie w bloku reklamowym bezpo-
Srednio przed i bezposrednio po audycji dla dzieci;

B spot reklamowy dotyczy wytgcznie produktow juz notyfikowanych do Gtéwnego Inspektora Sanitar-
nego;

B reklama suplementu diety nie moze by¢ reklamg skierowang do dzieci (rozumianych jako odbiorcy
programoéw telewizyjnych w wieku od 4 do 12 lat);

B reklama powinna prezentowac suplement diety obiektywnie oraz informowac o jego racjonalnym
stosowaniu;

® w reklamie suplementu diety nie mogga pojawiac sie postacie lub wizerunki oséb rzeczywistych i
fikcyjnych, ktore sg przedstawicielami lub ze wzgledu na sposdb przedstawienia mogga by¢ odebrane
jako przedstawiciele nastepujacych zawoddw medycznych: lekarz, lekarz dentysta, farmaceuta,
technik farmaceutyczny, felczer, pielegniarka, potozna, ratownik medyczny, diagnosta laborato-
ryjny, fizjoterapeuta, a takze pojawiac sie rekomendacje tych oséb. Warto zwrdéci¢ uwage, ze nie
wymienione natomiast zadnych innych zawoddw, w tym niemedycznych;

® w reklamie suplementu diety nie mogg pojawiac sie przedmioty oraz miejsca budzace skojarzenia z
wykonywaniem zawoddw medycznych, dziatalnoscig leczniczg lub rehabilitacyjng;

® w reklamie suplementdéw diety nie moga pojawiac sie nazwy chordb, ktore w rzeczywistosci nie
istniejg;

®  w reklamie suplementéw diety nie mozna powotywac sie na wyniki badan bez wyraznego wskazania
zrédta ich pochodzenia.

Powyzej zasygnalizowano wytgcznie wybrane kwestie. Nalezy pamietaé, ze nowe zasady wymagaja pet-
nej zgodnosci spotdw reklamowych ze wszystkimi zasadami zawartymi w porozumieniu nadawcéw. Do-
stosowanie sie do czesci z postanowien moze stanowi¢ dodatkowe wyzwanie, gdyz sg to zasady nowe
bez ustalonej Sciezki interpretacyjnej.
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